
株式会社住宅産業研究所主催　営業力アップセミナー

シートを使った初回着座面談の進め方 来年正月集客の初回面談時の
着座面談に絞ったセミナーです

オンライン配信中　12 月 26 日（月）まで視聴出来ます

4. セミナーの内容（1 時間 38 分）
講師　音地常弘（住宅産業研究所）

は
じ
め
に

1. 初回面談全体の流れ
2. ガイダンスで着座予約を取る
3. お客様からの質問で着座へ

着
座
面
談
の
進
め
方

1. シートの概要説明
2. 今と新しい暮らしを確認する
3. きっかけを聞いて、時期と購買
意欲を知る
4. 当社を知ったきっかけを聞いて
好意度を知る
5. 分からないこと、心配なことを
聞いて、計画をストップさせる障害
を取り除く
6. 重視することを聞いて、自社の
アピールをする
7. 支払い計画を聞いて、予算を複
数提案する
8. 建築予定地を聞いて、次にする
べき事を教える

ア
ポ
取
り

1. 次アポの取り方
2. 特に問題が無い場合
3. シート質問 4 〜 7 がダメな場合
3. シート質問 1 〜 3 がダメな場合
4. シートが使えなかった場合

1. 研修の目的
注文住宅営業で最も重要な初回面談の、着座してから次回アポを取る
までの流れを、下のシートを使って行う方法を理解する
2. 想定している参加者

・初回接客が苦手、新人、経験不足な営業スタッフ　
・営業研修担当者・営業責任者
3. 受講方法
オンライン受講
会社単位の申込みになります。申込み（入金確認後）いただきましたら、
視聴用 URL、配布資料類を送ります
視聴人数、視聴デバイスの数に制限はありません

お申込みは このまま FAX で ⇒ 03-3358-1429
メールでも申し込めます ⇒ info@tact-jsk.co.jp

TACT とエクスプレスの無料枠は使えません
■申込書　

貴　社　名 申込ご担当者様

申込ご担当者様
所属・役職 お電話番号

FAX番号 メールアドレス

ご　住　所
〒

会員種別（○で囲む） 各種会員（TACT・エクスプレス・eカウンセリング・ハウスメーカーレポート・TACTテレビ・TACTリフォーム）　・　非会員　
※お問い合わせはこちら　セミナー内容は音地（オンジ）onji-t@tact-jsk.co.jp、それ以外は黒木（クロギ）03-6380-1271 まで

オンライン参加費用（会社単位）
各種会員様 55,000 円（税込 /1 社）
非会員様 66,000 円（税込 /1 社）


